
Oggi affronteremo i temi della 
gestione della comunicazione con le 
famiglie e dell’organizzazione della 
didattica con particolare attenzione 
alla inclusività e a specifiche 
esigenze educative.

3 dirigenti di Riconnessioni 
racconteranno le loro esperienze e 
si confronteranno sulle sfide 
organizzative che la chiusura delle 
scuole comporta. Un ospite si 
confronterà con la nostra 
esperienza

Quanto potranno incidere 
sull’organizzazione e la didattica di 
domani i mutamenti che le scuole 
stanno vivendo in questi giorni?

Stefania Prazzoli, Dirigente Scolastico IC 
Volpiano di Volpiano (TO) 
Grazia Volpe, Dirigente Scolastico - IC 
Torino II di Torino
Mario Bricca, Dirigente Scolastico – IC 
Alighieri-Kennedy di Torino

Special Guest 
Stella Perrone, Dirigente Scolastico - IIS 
V. Alfieri di Asti

Partecipa Mara Rechichi dell’Equipe 
Formativa Territoriale

Introduce e modera
Lorenzo Benussi - Coordinatore del 
progetto Riconnessioni 

WEBINAR 31 MARZO SCUOLE CHIUSE
COME GESTIRE I PROCESSI DELLA SCUOLA 
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COMUNICAZIONE: Stefania Prazzoli - IC Volpiano di Volpiano (TO) 
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola

COMUNICARE PER INFORMARE

La comunicazione istituzionale (sito, registro 
elettronico, pagina Facebook, email) 

COMUNICARE PER PRENDERSI CURA

A. COINVOLGIMENTO DEL TERRITORIO (servizi 
sociali, educatori, couselor,..)

A. ASCOLTO DEI BISOGNI (spazio scrittura, gruppi 
di narrazione, radio web) 
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1. Docenti
2. Famiglie
3. ASL
4. Enti
5. Associazioni

A. Registro elettronico
B. Piattaforme/WApp
C. E-mail

COMUNICAZIONE: Grazia Volpe - IC Torino II
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola
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COMUNICAZIONE: Mario Bricca – IC Alighieri-Kennedy
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola

1. Il “dominio” come estensione digitale dell’Istituzione scolastica, 
rappresenta il contenitore privilegiato e il catalizzatore per una 
comunicazione autorevole e di riferimento. 

1. Ogni unità organizzativa deve avere delle policy appropriate che 
delimitino ambiti di azione e privilegi - rispetto dei ruoli.

1. In questo modo possono coesistere, ciascuno con i propri spazi, le 
realtà educative e di supporto che affiancano l’istituzione 
scolastica: educative territoriali, sportello psicologico, attività 
laboratoriali e progetti “virtualizzati”...

1. Le regole e gli strumenti del dominio consentono di accogliere 
relazioni esterne (enti locali, istituzioni, associazioni) in un ambiente 
“confidenziale” per docenti e studenti.



COMUNICAZIONI
Enti Locali – ASL - Associazioni

Maria Stella Perrone

Dirigente scolastico IIS «V. Alfieri» – ASTI 



Importanza della COMUNICAZIONE EFFICACE

https://www.mindomo.com/it/mindmap/mappa-comunicazione-alfieri-at-d13c52d19533366f0b38888ce36005bf


Elementi di efficacia della Comunicazione

� Buoni rapporti tra la Scuola e gli Enti locali
� Sinergia costante 
� Canali di comunicazione anche non formali  
� Progettualità
� Confronto e idee

�PROPOSTE 



TUTTI in 
CHAT 

Progettualità a sistema – Rapporto costante scuola-
Enti

Canale 654 digitale terrestre – IDEA 
- contributi didattici sul canale
- superare digital divide – TV 
- Caffè digitali 

- La scuola ieri
- La scuola oggi
- La scuola di domani

IDE
E

Cosa può servire 
agli studenti?

Lezione da una tesi
ASSESSORE

Libertà e sicurezza in 
Machiavelli e 
Montesquieu

Valutazione
autentica

IDE
E



ENT
I



Veicola 
Informazioni di Enti – USR e 
Associazioni

Attraverso SPAZI WEB 
DEDICATI 

Fornisce 
assistenza

RETE

Altre 
scuole

Studenti e 
Famiglie

Condividere 
risorse
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DIDATTICA: Stefania Prazzoli - IC Volpiano di Volpiano (TO) 
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola

DIDATTICA A DISTANZA VS DIDATTICA DELLA VICINANZA

NESSUNO ESCLUSO

NECESSITA’ DI RIPROGRAMMARE NELL’OTTICA DELLA DIDATTICA PER COMPETENZE

LA PEDAGOGIA DELLA 

E LA VALUTAZIONE?

1. Feedback
2. Motivazione
3. Valutazione 

formativa
4. Ambiente di 

apprendimento
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A. Area affettivo-relazionale
B. Apprendimento

Attori
● Famiglia
● Scuola
● Enti
● Associazioni

A. Ambiente di apprendimento
B. Metodologie 
C. Proposte

● Contesto virtuale
● Motivazione & Coinvolgimento
● Narrazione

DIDATTICA: Grazia Volpe - IC Torino II

Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola
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Avvicinare la didattica a distanza (dentro il “dominio” digitale)

1. L’organizzazione della didattica a distanza: la DAD detta la scansione della quotidianità familiare: 
la scuola entra nelle case e le famiglie entrano nelle case dei docenti - nuove dinamiche 
relazionali. 

2. Quindi ripensare la programmazione e la scansione oraria. 
3. Il ritorno della compresenza!?
4. La comunicazione “diretta” con le famiglie e i rischi della sovra-comunicazione e 

sovrapposizione dei ruoli.
5. La valutazione “social” (autovalutazione, sommativa, mente critica, interazione con i genitori).
6. La coalizione con le figure educative esterne per l’inclusione.
7. Il recupero dei dispersi: alleanza parallela su più fronti con i compagni, le famiglie, gli attori 

esterni. Fornire gli strumenti. 

DIDATTICA: Mario Bricca – IC Alighieri-Kennedy
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola



DIDATTICA e INCLUSIONE
Raggiungere tutti 

Maria Stella Perrone

Dirigente scolastico IIS «V. Alfieri» – ASTI 



DIDATTICA
� LINEE GUIDA in COSTANTE AGGIORNAMENTO 

� GDPR – PRIVACY - EDUCARE
� CLASSI VIRTUALI 

� RISORSE DIDATTICHE CREATE DAI DOCENTI 
� RESTITUZIONE 

� La parola agli STUDENTI - EMOZIONI
� IMPORTANZA DELLA COMUNICAZIONE EFFICACE – nuovi modi di comunicare

� CONDIVIDERE
� SPAZI CLOUD 
� CONFERENCE CALL
� RIUNIONI AGILI 

� FORMAZIONE PERMANENTE DOCENTI
� RISORSE
� RIFLESSIONI collettive 
� PENSARE AL FUTURO

� ASSISTENZA – TASK FORCE
� MONITORAGGI SISTEMATICI – RACCOGLIERE DATI – MIGLIORAMENTO CONTINUO
� VALUTAZIONE – Linee guida – Griglie – Condivisione 

Nuclei 
Fondanti 

Dipartimenti
CdC

https://drive.google.com/file/d/1bcDMtKz_pDH5rv_qeFsgmT9RD_x86Ii-/view
https://www.istitutovalfieri.edu.it/iisvalfieri/gdpr
https://padlet.com/mappe/ioapprendosempre
https://www.mindomo.com/it/mindmap/didattica-e-comunicazione-digitale-iis-v-alfieri-asti-6c3b76ef0baa4df5b4f5d9e72752f6c0
https://sites.google.com/istitutovalfieri.edu.it/aggiornamento/documentazione/emergenza-coronavirus/assistenza


Esperienza IIS «V. Alfieri»
Dall’emergenza all’opportunità

http://www.associazionedschola.it/blog/didattica-a-distanza-trasformare-lemergenza-in-opportunita-lesperienza-delliis-alfieri-di-asti/


INCLUSIONE
� LINEE GUIDA CONDIVISE 

� OSSERVAZIONI SISTEMATICHE

� PERSONALIZZAZIONE – RISPONDERE AI BISOGNI 

� COSTANTE CONTATTO CON LE FAMIGLIE 

� SPORTELLO PSICOLOGA 

https://drive.google.com/file/d/1_dSPEOxHd5j6-8o0xHu-waWjUZO1lmTm/view
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Il parere dell’EQUIPE FORMATIVA TERRITORIALE

Riferimenti al sito dell’equipe 
https://sites.google.com/istruzionepiemonte.it/ef
t/home

IL PARERE DELL’EQUIPE FORMATIVA TERRITORIALE - Mara Rechichi - IC Tommaseo
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola

https://sites.google.com/istruzionepiemonte.it/eft/home
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ULTIMA DOMANDA
Quanto potranno incidere sull’organizzazione e 
la didattica di domani i mutamenti che le scuole 
stanno vivendo in questi giorni?

E DOMANI? Stella Perrone - IIS V. Alfieri di Asti 
Webinar di Riconnessioni - Scuole chiuse: come gestire i processi della scuola


